Revision date: 27.05.2025

Enkel oversigt over alarmer for pilleovne

Qntlurﬁ

Hvis der opstar en fejl, vil ovnen automatisk slukke. Den relevante fejlkode/alarm vil vises pa
betjeningspanelet eller fiernbetjeningen (afhaengigt af modellen) samt i appen. Der kan opsta forskellige fejl
under brug. Nedenfor finder du en oversigt over de mest almindelige alarmer og fejlkoder.

Nar problemet er Igst, kan alarmen nulstilles ved at holde ON/OFF-knappen nede i mindst 5 sekunder.
Ovnen vil derefter starte en sidste renggringscyklus.

Alarm navn
(App alarm navn)

Mulig arsag

Lagsning

AL1 BLACK OUT
(Strgmsvigt)

Denne alarm vises, hvis
ovnen mister strgm under
drift.

Sarg for, at ovnen igen far strgm. Lad
ovnen blive helt kold, far du teender
ovnen igen.

AL2 PROBE EXHAUST/FUME

PROBE
(Ragtemperaturfaler)

Denne alarm vises, hvis
rggtemperatursensoren fejler
eller bliver frakoblet.

Ovnen registrer fejlen, hvis
temperaturen overstiger
283°C.

Tjek ovnens status for at sikre, at
temperaturen males korrekt. Hvis
rggtemperaturen viser 955, betyder
det, at temperaturen ikke kan méles.

Kontakt en professionel fagmand for at
fa inspiceret sensoren og fa den
udskiftet, hvis det er ngdvendigt.

AL3 HOT EXHAUST/HOT
FUME
(Rggtemperatur for hgj)

Denne alarm opstar, nar den
malte rggtemperatur ligger
mellem 275-283°C.

Ved drift p& niveau 5 bar
temperaturen ikke overstige
250°C.

Tjek pillebeholderen for spor af rag
eller aske. Hvis du finder noget, bar du
kontakte en professionel fagmand for
naermere undersggelse.

Prav at reducere tilfgrslen af traepiller
og luft.

@g hastigheden pa
konvektionsbleeseren for at hjeelpe
med at kgle ovnen.

AL4 FAN FAILURE
(Bleeserfejl)

Denne alarm kan opsta, hvis
encoderen er defekt eller
frakoblet, eller hvis der er et
problem med
rgggasbleeseren.

Prgv at genstarte ovnen for at se, om
problemet fortseetter.

Kontakt en professionel fagmand for at
inspicere eller udskifte bleeseren.

AL5 NO LIGHTING/FAILED
IGNITION
(Fejl i opteending)

Denne alarm aktiveres, hvis
ragtemperaturen ikke nar
den nedre graense under
opstartsfasen.

Tjek om der er treepiller i breendskalen,
og proav at fylde piller i manuelt, hvis
det er ngdvendigt.

Prgv at foretage en ny opteending

Observer, om der dannes rgg under
opstarten. Hvis ikke, kan el-teenderen
veere defekt.

Kontakt en professionel fagmand for
yderligere fejlsggning og eventuel
udskiftning af dele.

AL6 NO PELLET
(Ingen piller)

Alarmen aktiveres, hvis
rggtemperaturen forbliver
under graenseveerdien i 60
minutter efter, at ovnen er
teendt, eller hvis
temperaturen falder til under
45°C.

Dette kan ske, hvis ovnen
lgber tar for treepiller, eller
hvis lufttilfarslen er

Sarg for, at pillebeholderen er fyldt
med traepiller, og tiek om pillerne bliver
fart ind i breendskalen.

Rengar ovnen og sgrg for, at
luftkanalerne er fri for blokeringer.
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utilstraekkelig pa grund af
darlig treek eller manglende
renggring.

AL7 THERMAL SAFETY
(Sikkerhedstermostat)

Denne alarm vises, nar
sikkerhedstermostaten, der
er placeret pa snegleskakten
(P5) eller pillebeholderen
(P1/P4), aktiveres pa grund
af hgje temperaturer.

Tjek ovnen for tegn pa
tilbagestrgmning af iseer aske eller rgg
i pillebeholderen.

Hvis der er tegn pa tilbagestrgmning,
skal du kontakte en fagmand for
yderligere inspektion og fejlsggning.

Skru laget af sikkerhedstermostaten
(1), tryk nalen tilbage (2) og luk laget
forsvarligt igen.

Genstart ovnen, nar den er helt kold.

Nar ovnen er genstartet, skal du ngje
overvage den for eventuelle unormale
adfeerd eller sikkerhedsproblemer.

Hvis det er ngdvendigt, kontakt en
professionel fagmand for at inspicere
sikkerhedstermostaten.

AL8 NO
DEPRESSURE/FAILURE
DEPRESS

(Trykforhold)

Denne alarm aktiveres, nar
trykmaleren frakobles pa
grund af manglende negativt
tryk i breendkammeret.

Det manglende tryk kan
skyldes forskellige faktorer,
sdsom en aben dar,
utilstraekkeligt traek eller
darlig teetning af dgren.

Sgrg for, at dgren til breendkammeret
er korrekt lukket.

Tjek teetningen af daren.

Konsulter en skorstensfejer
vedrgrende traek og renggring af
skorstenen.

Hvis det er ngdvendigt, kontakt en
professionel fagmand for at inspicere
trykmaleren.

ALB - Triac COC Fejl

Denne alarm aktiveres, hvis
en motor karer kontinuerligt
uden at veere blevet
aktiveret.

Prgv at genstarte ovnen og se, om
motoren fungerer normalt igen.

Hvis problemet fortsaetter, kontakt en
professionel fagmand for yderligere
fejlsggning eller udskiftning af dele.
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